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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

obowiazujacy od 04 stycznia 2022 r.

§1.

1. Serwis internetowy www.viacamp.pl (dalej: Serwis Internetowy) prowadzony jest przez ViaCamp sp. z o.0. (dalej: VIACAMP), legitymujacy sie
numerem NIP: 5882475988 oraz REGON: 520822685.

§ 2.

Za posrednictwem Serwisu Internetowego mozliwe jest wyrazenie checi zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z VIACAMP.

§ 3.

Dla prawidtowego korzystania z Serwisu Internetowego niezbedne jest korzystanie z przegladarki internetowej Chrome, Firefox, Opera lub
Opera na komputerze stacjonarnym lub laptopie wyposazonym w system operacyjny Windows badz Mac OS X.

§ 4.

1. Poprzez klikniecie pola ,Zarezerwuj" przy opisie wybranego obozu wypoczynkowego w Serwisie Internetowym i wypetnienie wszystkich
kolejnych polecen Serwisu Internetowego, w tym w szczegdlnosci podanie niezbednych danych, osoba korzystajaca z Serwisu Internetowego
(rezerwujacy) wyraza chec zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z VIACAMP na warunkach opisanych w opisie obozu
wypoczynkowego, ktérego dotyczy rezerwacja i na warunkach uczestnictwa w imprezie turystycznej dostepnych w Serwisie Internetowym.

2. VIACAMP, w terminie do 72 godzin od ztozenia rezerwacji zgodnie z § 4 ust. 1, na podany przez rezerwujacego adres elektroniczny wysle
oferte zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych wraz z wszelkimi dodatkowymi informacjami niezbednymi dla strony umowy i
wymaganymi przez obowigzujace przepisy prawa.

3. Przyjecie oferty VIACAMP przez rezerwujacego nastepuje poprzez zaptate zaliczki (przelewem na rachunek bankowy VIACAMP — Santander
Bank Polska) w wysokosci wskazanej w umowie, w terminie maksymalnie do korica dnia nastepnego, od dnia otrzymania wiadomosci
elektronicznej, o ktorej mowa w § 4 ust. 2. Z chwilg zaptaty zaliczki w terminie i w wysokosci wskazanej w umowie dochodzi do zawarcia umowy
o Swiadczenie ustug turystycznych, gdzie VIACAMP jest ustugodawca, a rezerwujacy ustugobiorca.

4. Oferta zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 jest wigzaca do konca dnia nastepnego od dnia
wystania wiadomosci elektronicznej, o ktérej mowa w § 4 ust. 2.

§ 5.

1. Wszelkie reklamacje sktadac nalezy we wiadomosci na adres kontakt@viacamp.pl lub skorzystac z forumalrza kontaktowego na naszej stronie

internetowej www.viacamp.pl.
2. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia przez VIACAMP.
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